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Piloter

et
Inover




Une strategie ambitieuse et durable

2020-2026

e Optimiser ['organisation touristiqgue du territoire pour gagner en efficacité

e Accompagner la qualification de l'offre dans une démarche écoresponsable

e Développer la notoriété et commercialiser la destination de maniere innovante
e Placer I'expérience client au coeur des problématiques de développement
Créer et gérer des équipements touristiqgues
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Un périmetre d’'intervention
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Une équipe engageée

gouvernance mixte entre
acteurs publics et privés :
e Le Comité de Direction

e Le Bureau
e 8 groupes projets Tourisme

equipe salariéee:

e 6 ETP dont1alternante en communication
e ] saisonnier

Séverine
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Structurer,

qualifier

et valoriser |l offre




> Objectif : structurer et sécuriser I'offre outdoor du territoire

Développement touristique

e Réhabilitation des via ferrata
e Consultation autour des pratiques VIT
e Quverture et inauguration du sentier Gargantua (Echevannes)

e |INntégration des APN dans Explore Doubs

e Consell et appul au montage de projets
e Mise en réseau et partenariats
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Accueillir

et
informer




Quelques chiffres de 'Office de Tourisme

soints d'accueil jours d'ouverture cumulés

heures d'ouverture cumulées

Visiteurs renseignes

Mars 2026 Rencontre annuelle des partenaires | Office de Tourisme Destination Loue Lison




Communiquer

et
pPromouvolr




Les reseaux sociaux

Mars 2026

883000 44100
13760 1 06
14 300 1200
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valleedelalouev @

Vallée de la Loue

222 2028 321
publications followers suivi(e)s

Entreprise
Découvrez la Vallée de la Loue en images ugi et partagez
vos expériences avec le #ValleedelalLoue &

(2) valleedelaloue.com et 3 autres liens

Tableau de bord professionnel
8,1 K vues au cours des 30 derniers jours.

Modifier le profil Partager le profil

Agenda Nouveau




Le site internet

”
Il se passe toujours quelque chose dans la vallée
de la Loue ! Retrouvez ici toute I'actualité et les

bons plans de la Destination Loue Lison...

nouveaux visiteurs

156 000 < | B
// , 4 gre n

personnes toucheées (2 o)

09 216 "~ Suypirc®

valleedelaloue.com

evenements (clics, scroll, etc.)
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Suivez-nousl!

Linkedin

Ouverture d'un compte LinkedIn en mars 2025 “

,\/hn,.—;—, OFFICE DE TOURISME DESTINATION LO...
-E-’lrlf_*i& 269 abonnés
2 sem. - Modifié - ®

Retour en images sur notre premier Afterwork de |'année !
e

e Les cibles sont: socio-professionnels, partenaires, acteurs

a La Fabrigue du Chocolat d'Ornans pour célébrer la
Chandeleur... et parler un peu business aussi. &3

d u te r r i to i re, i n St i t u t i O n So oo Au programme : des crépes, de bons échanges et surtout

notre fameux quiz "Connaissez-vous vraiment bien
|'Office ?". (On a vu gu'une petite piqure de rappel n'était
pas du luxe!&).

e Le ton du compte est professionnel, accessible et ancré ettt s e i

| OC a | e m e n t Le train est lancé ! La campagne de partenariat 2026 a

démarré. Si vous n'avez pas encore jeté un ceil 8 notre
nouveau guide, c'est le moment.

On se retrouve trés vite pour le prochain rendez-vous !

e Les contenus partagés sont les actualités, les projets, les N A ———
. - o y o Inkd.infeMvKFH4n
chiffres-clés, les temps forts et les collaborations de ['Office...

e Le but est de créer du lien, échanger et développer des
partenariats avec les socio-professionnels

Répond en tant que OFFICE DE TOURISME @
= NESTINATION | OLIF 1ISON

L, ] ] =

Accueil Réseau Publier Notifications Offres d'emploi

() Objectif: parler du tourisme sous un angle professionnel
(territoire, projets, actus, coulisses...)
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IntraMuros

Deploiement de l'application IntraMuros

e 'application permet de centraliser I'information locale sur un
seul et méme support.

e Elle s'ladresse aux habitants, aux associations, aux acteurs locaux
alNsi gu’aux visiteurs du territoire.

e Les utilisateursy retrouvent les actualités, les événements, les
InNformations pratigues et les alertes importantes.

O Objectif: faciliter la diffusion de I'information locale en proposant
un canal unique, fiable et accessible & tous, permettant de
renforcer le lien entre les collectivites, les acteurs du territoire et les
habitants.
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Accompagner

et
federer




Animation du réeseau de partenaires

189

acteurs pa rtenaires

L o2

consultations de I'espace partenaires sur
www.valleedelaloue.com

Mars 2026

Restauration Sites touristiques
9,6% 8.8%

Producteurs

et artisans
6%

Chambres
d'hotes et

meublés
32.1%

Activités sportives

& culturelles
18,1%

Commerces

et services
11,6% Autres hébergements

13,7%
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Déployer

et
commercialiser




Commercialisation

GESTION ET ANIMATION GESTION ET ANIMATION VISITES DE

§hVice )@écelﬂW F/@ce ofe viahche savoiyfade
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ervice réceptif

17 s€jours & excursions vendus

8 visites guidées vendues

563 visiteurs accueilllis

l?l{W 6 de chiffre d'affaires réalisé
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Place de marche

39 nevergemens 124 738 € Loj5omee

l{? activités et loisirs l.{-? 6 .
de panier moyen

t{ restaurants

Z 665 transactions

10 billetteries de spectacles

3 930 6 de commissions sur les ventes réalisées
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Boutique

%\ﬁ 1852 ventes

(o
;g/ ZZ 6 de panier moyen
O

le références en vente

* « Une eau en hiver » &

Thym, Sarriette, Sureau fleurs,
Bourgeons de sapins, Ronces

Foids minimum  35g DLUO : 0927

-

MIEL .
DOUX ., DOUBS

ZL{ 8‘{8 6 de chiffre d'affaires réalisé
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Billetterie de spectacles

35 6 de panier moyen
lﬂ spectacles

ll 926 € de chiffre d'affaires realisé
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Régie publicitaire

ECRANS |

' SETS DE 3 écrans a affichage dynamique

TABLE

: ll encarts publicitaires

50 000 exemplaires diffusés dans
les restaurants partenaires

C(IU/\@i 8 semaines de diffusion d’'encarts

BROCHURES

l{ brochures thematiques

y22/=/4
AN
2227774

5 589 € de chiffre d'affaires réalisé

5 encarts vendus
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Budgétiser

et




Recettes

SUBVENTION CCLL

dont 168 591 € de taxe de sejour 364 000 ¢
COMMERCIALES 73116
AUTRES REMBOURSEMENTS 1% 031 €
PRODUITS EXCEPTIONNELS 5528 €
475 677 €
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Dépenses

ADMINISTRATIF 131 289 €
ACCUEIL & CONSEIL EN SEJOUR 91 695 €
COMMERCIALISATION 70 400 €
COMMUNICATION - ANIMATION RESEAU 65 521 €
AUTRES DEPENSES 27 936 €
CHARGES A CARACTERE GENERAL 21 677 €
ANIMATION TAXE DE SEJOUR 11340 €
PROVISION TAXE SALAIRES 57 000 €

476 868 €
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Observer

et
analyser




La destination en chiffres

Nnuitées totales

Durée moyenne de séjour

excursionnistes

2,08 jours

excursionnistes par jour en moyenne
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La destination en chiffres

Autres pays
Bourgogne FC 89

18%

Belgique
7% Allemagne

-Rhone-A
Auvergne-Rhone-Alpes 40%

8%

Pays-bas
12%
Autres regions Ile-de-France
29% 1%
Grand-Est
8% :
Suisse
29%
Nuitées francaises Nuitees étrangeres
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Les sites touristiques a la loupe

La Saline royale

visiteurs

Le Pole Courbet

visiteurs

Centre Aqualudique Nautiloue

visiteurs
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Impact economique du tourisme

emplois touristigues « directs » soit environ 5% de I'emploi total

De nombreux emplois indirects non quantifies
liés a U'activité touristique (commerces, services, etc.)

Donneées issues de la CCLL - Source : SCOT - CCLL
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Impact economique du tourisme

Nnuitées marchandes en 2025

de dépenses moyennes par jour et par
personne de retombees economiques

_|_

de retombées économiques

Nnuitées non marchandes en 2025

de dépenses moyennes par jour et par
personne

de retombées économiques de taxe de sejour

Sources : BFC Tourisme - Doubs Tourisme - OTDLL/CCLL
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